
​Allgemeine​​Geschäftsbedingungen​​(AGB)​​für​
​Veranstaltungen​​&​​Workshops​​bei​​Kalea​​Dresden​

​1.​​Veranstalter​​und​​Veranstaltungsort​

​Veranstaltungen​​und​​Workshops​​werden​​von​​Kalea​​Dresden​​in​​den​​eigenen​​Räumlichkeiten​
​in​​der​​Coswiger​​Straße​​17,​​01127​​Dresden​​durchgeführt.​
​Die​​Teilnehmenden​​haben​​Zugang​​zu​​den​​Kreativ-​​und​​Bewegungsräumen,​​dem​​Bad​​sowie​
​–​​je​​nachVeranstaltung​​–​​zum​​Balkon​​und​​Innenhof.​

​2.​​Leistungsumfang​

​Jede​​Veranstaltung​​oder​​jeder​​Workshop​​umfasst​​die​​in​​der​​jeweiligen​​Kursbeschreibung​
​angegebenen​​Leistungen.​​Dies​​kann​​insbesondere​​Folgendes​​beinhalten:​
​-​​Kreative​​Aktivitäten​​wie​​Gips-Workshops,​​Kranzbinden,​​Mal-Events​​oder​​vergleichbare​
​Angebote​
​-​​Bereitstellung​​der​​notwendigen​​Materialien​
​-​​Getränke​​und​​Snacks,​​soweit​​in​​der​​Kursbeschreibung​​angegeben​
​Hinweis​​für​​offene​​Veranstaltungen:​​Bei​​spontanen​​Teilnehmenden,​​die​​nicht​​vorab​
​angemeldet​​sind,​​können​​wir​​keine​​Rücksicht​​auf​​Allergien,​​Unverträglichkeiten​​oder​
​besondere​​Bedürfnisse​​nehmen.​

​3.​​Teilnehmerzahl​

​Für​​die​​meisten​​Workshops​​gilt​​eine​​Mindestteilnehmerzahl​​von​​6​​Personen​​und​​eine​
​Maximalteilnehmerzahl​​von​​10​​Personen.​​Abweichungen​​sind​​nur​​nach​​vorheriger​
​Absprache​​möglich.​​Bei​​offenen​​Events​​ohne​​vorherige​​Anmeldung​​gibt​​es​​keine​​feste​
​Mindest-​​oder​​Maximalzahl.​​Die​​maximale​​Anzahl​​der​​Teilnehmenden​​wird​​von​​Kalea​
​Dresden​​nach​​organisatorischem​​Ermessen​​festgelegt.​​Sobald​​eine​​Veranstaltung​
​ausgebucht​​ist,​​wird​​dies​​entsprechend​​kommuniziert.​

​3a.​​Ticketbuchung​​und​​Zahlung​

​Mit​​dem​​Kauf​​eines​​Tickets​​gilt​​die​​Anmeldung​​zur​​Veranstaltung​​als​​verbindlich.​
​Ein​​Nichterscheinen​​–​​unabhängig​​vom​​Grund​​–​​berechtigt​​nicht​​zur​​Rückerstattung​​der​
​Teilnahmegebühr;​​es​​wird​​die​​volle​​Gebühr​​berechnet​​bzw.​​einbehalten.​

​Eine​​Umbuchung​​oder​​Verlegung​​auf​​eine​​andere​​Veranstaltung​​ist​​nicht​​möglich.​
​Eine​​Teilnahme​​an​​einer​​anderen​​Veranstaltung​​ist​​ausschließlich​​durch​​eine​
​Neuanmeldung​​und​​zum​​jeweils​​aktuellen​​Ticketpreis​​möglich.​

​4.​​Stornierung,​​Umbuchung​​und​​Gutscheine​

​Eine​​Rückerstattung​​bei​​Absage​​durch​​den​​Teilnehmenden​​ist​​ausgeschlossen.​



​Als​​Alternativen​​können​​Teilnehmende​​eine​​Ersatzperson​​benennen.​
​Gutscheine​​können​​für​​eine​​bestimmte​​Veranstaltung​​oder​​als​​Wertgutschein​​für​​beliebige​
​Workshops​​und​​Events​​von​​Kalea​​Dresden​​erworben​​werden.​​Die​​Gültigkeit​​der​​Gutscheine​
​beträgt​​ein​​Jahr​​ab​​Ausstellungsdatum.​

​5.​​Haftung​

​Teilnehmende​​tragen​​die​​Verantwortung​​für​​sich​​selbst​​und​​ihre​​mitgebrachten​
​Gegenstände.​​Kalea​​Dresden​​haftet​​nur​​bei​​Vorsatz​​oder​​grober​​Fahrlässigkeit.​
​Für​​normale​​Risiken​​oder​​kleinere​​Verletzungen​​während​​der​​Aktivitäten​​übernimmt​​Kalea​
​Dresden​​keine​​Haftung.​

​Hinweis​​für​​offene​​Veranstaltungen​​mit​​mitgebrachten​​Kindern:​
​Erwachsene,​​die​​ihre​​Kinder​​zu​​offenen​​Events​​begleiten,​​tragen​​die​​volle​​Aufsichtspflicht​​für​
​diese​​Kinder.​​Kalea​​Dresden​​übernimmt​​keinerlei​​Haftung​​für​​Kinder,​​die​​von​​Teilnehmenden​
​zu​​offenen​​Veranstaltungen​​mitgebracht​​werden.​​Haftung​​für​​Schäden​​an​​Ausstattung​​und​
​Materialien:​​Teilnehmende​​haften​​für​​Beschädigungen​​von​​Materialien,​​Equipment​​oder​
​sonstigen​​Gegenständen​
​von​​Kalea​​Dresden,​​die​​während​​der​​Veranstaltung​​durch​​sie​​selbst​​oder​​durch​​von​​ihnen​
​begleitete​​Personen​​verursacht​​werden,​​unabhängig​​davon,​​ob​​die​​Beschädigung​​mutwillig​
​oder​​unbeabsichtigt​​erfolgt.​​Die​​Kosten​​für​​Ersatz​​oder​​Reparatur​​werden​​dem​​Verursacher​
​in​​Rechnung​​gestellt.​​Sofern​​vorhanden,​​kann​​die​​Haftpflichtversicherung​​der​
​Teilnehmenden​​zur​​Deckung​​herangezogen​​werden.​

​6.​​Verhaltensregeln​​und​​Sicherheit​

​Teilnehmende​​verpflichten​​sich,​​sicherheitsbewusst​​zu​​handeln​​und​​den​​Anweisungen​​des​
​Personals​​Folge​​zu​​leisten.​​Bei​​wiederholter​​Missachtung​​von​​Sicherheitsanweisungen​​kann​
​ein​​Ausschluss​​von​​der​​Veranstaltung​​erfolgen.​

​7.​​Datenschutz​

​Personenbezogene​​Daten​​der​​Teilnehmenden​​werden​​gemäß​​der​​Datenschutzerklärung​​von​
​Kalea​​Dresden​​verarbeitet.​​Die​​Daten​​werden​​ausschließlich​​zur​​Organisation​​und​
​Durchführung​​der​​Veranstaltung​​genutzt.​​Mit​​der​​Buchung​​erklären​​sich​​die​​Teilnehmenden​
​mit​​dieser​​Datenverarbeitung​​einverstanden.​

​8.​​Absage​​durch​​Kalea​​Dresden​

​Kalea​​Dresden​​behält​​sich​​das​​Recht​​vor,​​Veranstaltungen​​aus​​wichtigen​​Gründen​​–​​etwa​
​Krankheit​​von​​Referent:innen​​oder​​höhere​​Gewalt​​–​​abzusagen.​
​In​​diesen​​Fällen​​werden​​bereits​​gezahlte​​Teilnahmegebühren​​erstattet​​oder​​eine​​Umbuchung​
​auf​​einen​​Ersatztermin​​angeboten.​​Weitergehende​​Ansprüche​​bestehen​​nicht.​



​9.​​Foto-​​und​​Videoaufnahmen​

​Während​​der​​Veranstaltung​​können​​Foto-​​und​​Videoaufnahmen​​entstehen,​​die​​zu​
​Dokumentations-​​und​​Öffentlichkeitszwecken​​genutzt​​werden​​dürfen,​​z.​​B.​​auf:​​Website,​
​Social​​Media​​(z.​​B.​​Instagram)​
​und​​Printmaterialien.​​Teilnehmende,​​die​​nicht​​fotografiert​​oder​​gefilmt​​werden​​möchten,​
​informieren​​Kalea​​Dresden​​vor​​Beginn​​der​​Veranstaltung.​​Dieser​​Wunsch​​wird​
​selbstverständlich​​berücksichtigt.​

​10.​​Schlussbestimmungen​

​Es​​gilt​​das​​Recht​​der​​Bundesrepublik​​Deutschland.​
​Sollten​​einzelne​​Bestimmungen​​dieser​​AGB​​unwirksam​​sein,​​bleibt​​die​​Wirksamkeit​​der​
​übrigen​​Bestimmungen​​unberührt.​

​Stand​​Januar​​2026​


